
  

 

ENSEMBLE POUR UN 
CLIMAT SCOLAIRE SAIN! 

 

      C’est quoi la civilité? 

La civilité, c’est plus que dire "bonjour" et "merci". C’est respecter les autres, communiquer 

clairement et gentiment, être ouvert aux différences et favoriser la bonne entente, autant à 

l’école… que sur les réseaux sociaux! 

 

        Et le civisme scolaire? 

C’est adopter de bons comportements à l’école, dans l’autobus, en ligne ou lors d’activités. 

Ça veut dire: 

- suivre les règles - s’engager positivement dans la vie scolaire 

- traiter les autres avec respect - être responsable 

Ça concerne tout le monde : élèves, parents, profs et membres du personnel. 

 

    Et l’incivilité, alors? 

Ce sont des comportements qui dérangent ou blessent, même sans mauvaise intention. Ils peuvent 

nuire aux relations et à l’ambiance, par exemple : interrompre sans écouter, hausser le ton, envoyer des 

messages irrespectueux… 

 

              Les comportements attendus des parents (et des membres du personnel!) : Pour 

bien accompagner les élèves, on attend des parents et de l’équipe-école qu’ils fassent preuve de : 

✔ Respect et  bienveillance 

✔ Écoute active et ouverture vis-à-vis les réalités de chacun 

✔ Communication claire, polie, sans agressivité 

✔ Collaboration et disponibilité pour le suivi scolaire 

✔ Attentes réalistes vis-à-vis les services éducatifs 

      Exemples : prendre rendez-vous pour rencontrer un membre du personnel, participer 

aux rencontres, garder un ton respectueux, même en désaccord. 

 
Et bien sûr, ces attentes sont réciproques : le personnel scolaire s’engage à agir avec la même 

bienveillance et attention. 



  Ce qu’on veut éviter : 

Pour protéger un climat positif, certains gestes n’ont pas leur place : 

❌ Bris de confidentialité (infos personnelles des élèves, familles, membres du personnel) 

❌ Harcèlement ou pression répétée 

❌ Agressivité ou menaces 

     Que se passe-t-il en cas de débordement? 

Le dialogue est toujours privilégié. Cependant, si un comportement dépasse les bornes, des mesures 

peuvent s’appliquer : 
 

1.  Avertissements 

2.  Modalités imposées (exclusion temporaire, restrictions d’accès aux bâtiment et terrain 

scolaires, etc.) 

3.          Références aux autorités compétentes si nécessaire (violence, harcèlement, etc.) 
 

 Si un parent a un souci avec un membre du personnel, il devrait en parler à la direction. Tout sera 

traité avec respect et confidentialité. 

   En résumé… 
Pour le bien de tous, on collabore avec respect, on s’écoute 

et on agit toujours avec ouverture, bienveillance et 

responsabilité. Ce sont les ingrédients pour assurer un milieu 

scolaire accueillant et harmonieux! 

 

Par ma signature, je m’engage à respecter les règles du code de civilité en collaborant avec respect avec 

tout le personnel de l’école. 

 

Signature du parent/tuteur : _____________________________________________ 

 

Signature du parent/tuteur :______________________________________________ 

 

Nom de l’enfant ou des enfants (lettres moulées) : ____________________________________________ 

            _____________________________________________ 

            _____________________________________________ 


